
MENTAL HERO RUN

Studierende laufen 2100 Kilometer bei Charity-Lauf von Studo und
Instahelp

Graz/12.10.2021. Am Sonntag, 10. Oktober 2021, nahmen rund 330 Studierende am
MENTAL HERO RUN powered by Studo und Instahelp teil. Bei diesem ersten Charity-Lauf
für mentale Gesundheit von Studierenden wurden insgesamt rund 2100 Kilometer
zurückgelegt. Pro 10 Kilometer, die gelaufen wurden, wird eine psychologische Beratung
gespendet – um Studierenden in herausfordernden Zeiten zu helfen.

Trotz verregnetem Wetter und beinahe winterlichen Temperaturen waren die
Teilnehmer*innen beim gestrigen MENTAL HERO RUN – am World Mental Health Day – kaum
zu bremsen: Die rund 330 Studierenden und Unterstützer*innen des Projekts liefen den
ganzen Tag über und sammelten so bis Mitternacht knapp 2100 Kilometer. Diese
Kilometerzahl bedeutet umgerechnet, dass 210 psychologische Beratungen erlaufen wurden.
Diese Beratungen kommen allen Studierenden in Österreich und Deutschland zugute, die
mentale Unterstützung kostenlos und niederschwellig benötigen. „Wir sind sehr stolz auf
unsere Teilnehmer*innen und die zurückgelegte Distanz. Jeder und jede hat einen kleinen
Beitrag zu diesem Gesamtergebnis geleistet – und man sieht: gemeinsam kann man Großes
schaffen!”, freut sich Lorenz Schmoly, Geschäftsführer von Studo.

Pandemie, Infrastruktur und Finanzierung: Gründe für den MENTAL HERO RUN

Warum Studo und Instahelp den MENTAL HERO RUN organisiert haben, hat mehrere Gründe.
Zum einen die Corona-Pandemie, die die Studierenden hart getroffen hat. Distance Learning
und der dadurch gestiegene Lernaufwand im Studium belasten die mentale Gesundheit von
vielen Studierenden. Dazu kommen Herausforderungen wie Einsamkeit, finanzielle
Unsicherheit durch Jobverluste, und Verzögerungen im Studium. Auch erste Schritte in ein
eigenständiges Leben und die Selbstverwirklichung mussten oftmals rückgängig gemacht
werden: Studierende zogen von der ersten eigenen Wohnung wieder zurück zu den Eltern,
andere mussten lange geplante Auslandssemester und Praktika absagen.

Ein weiterer Grund sind die mangelnde Infrastruktur und Finanzierung von mentalen
Unterstützungsangeboten. Diese wurden in Österreich für Studierende zwar vor kurzem
erhöht – wer aber akut Hilfe braucht, ist trotzdem oft mit langen Wartezeiten und
überlaufenen Beratungsstellen konfrontiert. „Es braucht mehr niederschwellige und



kostenlose Angebote für Studierende. Wir können nicht allen Studierenden sofort helfen –
aber wir können unsere Verantwortung als meistgenutzte App für Studierende wahrnehmen
und innerhalb unserer Möglichkeiten für Hilfe sorgen”, erklärt Schmoly. Der MENTAL HERO
RUN schließt an das Projekt „Mental Health Chat” an, eine Plattform für psychologische
Beratung online, die seit März 2020 in der Studo App angeboten wird.

Mentale Unterstützung online in der Studo App

Der Mental Health Chat ist eine Entwicklung des Grazer Erfolgsstartups Instahelp, das
ebenfalls am MENTAL HERO RUN mitgearbeitet hat. „Es braucht eine Gleichstellung zwischen
psychischer und physischer Gesundheit – und das schnell! Deswegen haben sich die über
330 Teilnehmer*innen am MENTAL HERO RUN im Laufschritt dem Ziel genähert, dass
Studierende, die von der Corona-Pandemie mental besonders betroffen sind, online über die
Studo App professionelle Hilfe von Instahelp-Psycholog*innen erhalten. Präventive
psychologische Hilfe muss leistbar werden. Zukunftsorientierte Unternehmen wie Allianz
Österreich, Knapp oder Blue Tomato haben Verantwortung übernommen und über 210
Beratungseinheiten für Studierende gesponsert. Der nächste Laufschritt muss die
Kostenübernahme seitens der Krankenkasse sein. Gemeinsam haben wir dafür am Tag der
mentalen Gesundheit einen wichtigen Footprint gesetzt!”, so Dr. Bernadette Frech, CEO von
Instahelp.

MENTAL HERO RUN: Das Fazit

Laufen, Gutes tun und Unterstützung ermöglichen – mit dieser Vision startete der erste
Charity-Lauf von Studo und Instahelp am 10. Oktober. Alle Teilnehmer*innen konnten den
ganzen Tag über, egal an welchem Ort, laufen und ihre Distanz über die „adidas running”-App
tracken. Die gelaufene Distanz aller Teilnehmer*innen – 2100 Kilometer – durch 10 geteilt
ergibt die Anzahl an psychologischen Beratungseinheiten, die im Mental Health Chat an
Studierende gespendet werden: 210 Beratungen. Der MENTAL HERO RUN wurde von
folgenden Partner*innen unterstützt:
Allianz Österreich, edustore, Austrian College Sports League (ACSL), BlueTomato, Knapp
Industry Solutions, Knapp ivii, uvm.

Über Studo und Instahelp:
Seit Anfang 2020 arbeiten die beiden Grazer Unternehmen daran, das Bewusstsein für die mentale
Gesundheit von Studierenden zu stärken und das Unterstützungsangebot für Studierende zu fördern.
Teil dieses Unterstützungsangebots sind der in die Studo App integrierte Mental Health Chat, über den
Studierende psychologische Beratung per Chat, Anruf oder Videocall erhalten. Mit dem MENTAL HERO
RUN soll das Thema mentale Gesundheit von Studierenden in Österreich und Deutschland noch
bekannter gemacht werden.

Über Studo:
Studo ist ein Educational-Technology-Unternehmen mit Sitz in Graz und Düsseldorf und beschäftigt
sich mit Digitalisierungslösungen für Studierende und Hochschulen. Seit 2016 bietet Studo eine
Organisations-App für Studierende an. Die App wird derzeit in Österreich und Deutschland von über
300.000 aktiven Usern, die großteils Studierende aber auch Hochschul-Bedienstete sind, genutzt. 26



Hochschulen sind bereits Kooperationspartnerinnen und stellen ihren Studierenden die PRO Version
der Studo App und weitere digitale Lösungen von Studo zur Verfügung.

Die Studo App organisiert Kurse, Stundenplan und Mails und bietet mit dem integrierten Chat und
Newsfeed eine Plattform für Studierende an den jeweiligen Hochschulen. Als Anbieter sicherer
Services für Hochschulen und Studierende entwickelt Studo gemeinsam mit Hochschulen auch digitale
Tools, die auf die Bedürfnisse aller Hochschulangehörigen zugeschnitten sind. So sind beispielsweise
mit der Medizinischen Universität Graz eine Workloaderhebung, mit der FH CAMPUS 02 ein digitaler
Studierendenausweis und eine digitale Anwesenheitsliste und mit zahlreichen Hochschulen im
deutschsprachigen Raum der Kommunikationskanal Studo Newsroom entstanden.

Über Instahelp:
Auf Instahelp erhalten Personen online und rund um die Uhr einen einfachen und unkomplizierten
Zugang zu professioneller, psychologischer Begleitung. Klinische und Gesundheitspsycholog:innen
bieten ortsunabhängig psychologische Beratung über Video-/Audiotelefonie und Text-Chat an – auch
abends und am Wochenende. Die Plattform für psychologische Online-Beratung startete 2015 in
Österreich und ist aktuell in auch in Deutschland, der Schweiz, Frankreich und Großbritannien
verfügbar. Instahelp ergänzt das bestehende Angebot in Praxen und Gesundheitseinrichtungen mit
dem Ziel, die mentale Gesundheit durch einfachen Zugang zu professioneller Hilfe zu fördern. Die
Beratungs-Sessions sind anonym, orts- und zeitunabhängig über Smartphone und Computer nutzbar.

Seit dem Start wurden mehr als 85.000 Privatpersonen über die Plattform beraten. Zudem steht die
Online-Plattform über 220.000 Mitarbeiter:innen aus über 70 Unternehmen im Rahmen der
Betrieblichen Gesundheitsförderung kostenlos und anonym zur Verfügung. Instahelp wurde bereits
mehrfach ausgezeichnet (Top Brand Corporate Health 2021, Startup des Jahres 2019, HR Innovation
Award 2018) und ist seit April 2020 Mitglied des „Digital Team Österreich“ des Bundesministeriums, der
größten digitalen Offensive für den Lebens- und Wirtschaftsstandort Österreich.

In diesem Ordner finden Sie Fotos und Logos von Studo und Instahelp sowie Materialien zum
MENTAL HERO RUN zum Download.

Bei weiteren Fragen, Interview- oder Fotowünschen an Studo oder Instahelp, können Sie sich
gerne an mich oder an Diane Riedel wenden. Wir freuen uns auf Ihre Rückmeldung!

Liebe Grüße

Isabella Zick
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https://drive.google.com/drive/folders/1gVoi_hI0TF7JM7xyjGq2MOqAMGtW5Hn2?usp=sharing

